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1. Знаменательная для меня дата (день рождения, 
свадьбы, самой первой получки, получения кварти-
ры и т.д.).
2. Важное для меня место (место рождения, школа, 
редакция, дача и т.д.).
3. Некоторые эпизоды из жизни, связанные с образова-
нием (начальная школа, встреча с первым учителем, 
любимый предмет, нелюбимый предмет, универси-
тетские годы и т.д.).
4. Образец для подражания (историческая фигура, ли-
тературный герой или наш современник).
5. Два важных человека в моей жизни (родные люди или 
люди, сыгравшие важную роль в вашей жизни).
6. Неразрешенный конфликт (проблема интеллекту-
ального или морального характера, с которой вам при-
ходится бороться дома, в университете, на работе).
7. Самое важное в моей учебе/работе в данный момент.
8. Символ, рисунок, фотография, визуально символи-
зирующая ваш характер.
9. Хобби/интерес.
10. Люди вокруг меня (учеба/работа). 

Автопортрет Представления 
о журналистике

Слабые стороны Сильные стороны
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Шведский институт FOJO известен в профессиональных журналистских кругах своими уникаль-
ными методами переподготовки кадров, как для национальных, так и для зарубежных СМИ. Жур-
налист и педагог Класс Тур и руководитель русских программ Вероника Менжун не первый год 
работают с преподавателями из разных регионов России. В стенах FOJO прошли переподготовку 
уже более двух десятков русских педагогов. Я тоже была слушателем двухнедельного курса пере-
подготовки в институте, расположенном на берегу Балтийского залива в тихом городе Кальмаре. 
Каждый день с утра и до вечера мы встречались со шведскими коллегами, которые делились 
с нами своим педагогическим и журналистским опытом. Часто наши занятия переносились из 
аудиторий на выездные сессии, где мы, например, знакомились с работой небольших шведских 
газет или местных телекомпаний. Такая получилась картина «медийного шведского чуда», где 
газеты читает подавляющая часть населения, где даже слепые, как и обычные читатели, получают 
в шесть утра прессу под дверь или в почтовый ящик своего дома, где журналисты не испытыва-
ют серьезных проблем доступа к информации, потому что она транспарентна, в том числе и для 
граждан страны, где в редакциях уже не первый год внедряют мультимедийные решения, о кото-
рых во многих странах пока еще только рассуждают теоретики. Наверное, так выглядит та самая 
северная модель СМИ, про которую все мы не раз слышали. И дело здесь не только во внедрении 
технологий, в чем Швеция считается одним из мировых лидеров, но и в эффективных кадровых 
решениях для индустрии, занимающейся производством и распространением информации для 
массовых аудиторий. 

Оригинальные методики, которые, как уверяет Клас, он «набрал» в разных национальных шко-
лах и у разных педагогов, очень продуктивны. Некоторые я проверила на занятиях со студентами-
журналистами.

Курс «Основы журналистики», который я веду уже в течение трех лет для студентов междуна-
родного отделения первого года обучения, знакомит их с общими представлениями о профессии 
журналиста, обучает их базовым приемам и методам работы, универсальным для всех каналов, – пе-
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чати, радиовещания, телевидения, Интернета. Такие курсы – Basic Journalism – читаются во всех 
университетах и журналистских школах мира. Этот важный курс дает не только основы прикладных 
знаний и навыков – например, как искать информационные поводы, работать с источниками, строить 
заметки, брать интервью, но и закладывает этический базис профессии, а также ее «философию» 
и заповеди свободы. В этом курсе используются две формы занятий – лекции и так называемые 
творческие студии. Как мне кажется, на лекциях я нашла адекватную методику подачи материала. 
Презентации в программе PowerPoint сочетаются с интерактивными формами работы с аудиторией, а 
также с письменным подведением итогов, которое проводится после каждой «пары» и может вклю-
чать или ответ на вопрос, или поиск решения выхода из проблемной ситуации, или практическое 
задание в классе. Творческие студии, которые, помимо меня, ведут и другие преподаватели, не имеют 
таких четко разработанных методик и рекомендаций, как проводить занятия, и в этом смысле семи-
нары Класа оказались весьма кстати. Вот как некоторые методики я смогла адаптировать к темам, 
которые входят в план первого семестра.

Критерии отбора событий для новостей 
На занятиях в творческой студии желательно сформировать общее представление о разнообразии 
контента СМИ, о том, что журналисты и их редакторы используют общепринятые критерии отбора 
информации и что разные СМИ формируют разные повестки для своих аудиторий. 

На семинаре раздаются номера разных газет за одно и то же число, предлагается разобрать, как 
разные СМИ формируют свои повестки. Например, почему одни СМИ акцентируют внимание на мест-
ной, локальной информации, другие – на информации национального или глобального значения. По-
чему некоторые газеты выносят на первые полосы материалы о частной жизни знаменитостей, а дру-
гие «прячут» такие заметки во внутренние тетрадки. Очень полезно в этой связи продемонстрировать 
первые полосы газет, которые вышли в день (или на следующий день) после стихийного бедствия или 
катастрофы, приведших к немалым жертвам. Они, скорее всего, окажутся тематически однородными, 
только упаковка и расширение информационного поля будут для каждого издания индивидуальными. 
Тут, мне кажется, весьма уместно завязать дискуссию о том, каких масштабов должна быть трагедия, 
чтобы объединить повестки дня всех стран мира (11 сентября, цунами, Беслан, Новый Орлеан) или 
только европейских стран, или только национальные повестки. Другой вариант – какого уровня долж-
на быть персона (организация/компания), чтобы объединить глобальные и национальные медийные 
повестки или остаться только в локальных. Таким же образом можно разобрать не только критерии 
пространственной близости, масштаба события и известности персоны, но и критерии конфликта, 
необычности и человеческого интереса.

На итоговом занятии можно предложить студентам самим сконструировать свою газету со сво-
ей повесткой для читателя и попросить объяснить свой выбор. 

Новость в развитии
На занятиях следует продемонстрировать, как «живет» новость, как она рождается, развивается 
и умирает. Первая и последняя фазы не так тесно связаны с собственно журналистской деятель-
ностью: информационные поводы лучше журналистам не создавать, да и удержание новости в 
повестках хоть и зависит от журналистов, но естественное забвение новости в связи с потерей 
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интереса аудиторией, пожалуй, важнее. Поэтому основное внимание на семинарах следует уделить 
тому, как журналист может «развить» новость и какими способами «упаковать» информацию.

В лекционном материале дается понятие о ключевом событии и о том, что информацию о нем 
можно развить, «расширить» с помощью аналогичных и тематически связанных событий. Профес-
сиональные навыки «развития новостей» можно тренировать игровыми методами на семинарах. 
Вот некоторые варианты:

А) Сконструировать полосу – развить одно ключевое событие (например, пожар). Использо-
вать ножницы, клей, старые газеты и журналы.

Б) Сконструировать первополосный материал и его окружение – развить тему дня. Выбрать 
тему дня самостоятельно (можно в Интернете), можно использовать те же инструменты: ножницы, 
клей, старые газеты и журналы.

В) Придумать анонс или афишу завтрашнего номера газеты (сегодня произошел пожар в обще-
житии университета, были жертвы).

Собственные информационные ресурсы, или Как найти новости у себя под ногами
Эта тема принципиально важна в наши дни, когда журналисты все больше времени проводят на 
своих рабочих местах, так как появилось больше каналов и технических возможностей получать и 
проверить информацию, не покидая пределы редакций. Между тем, эксклюзивные новости по-пре-
жнему добываются репортерами с помощью своих глаз, ушей, носа и ног.

Замечательное упражнение «Запахи города» и «Звуки города» прекрасно «пошло» на занятиях 
по этой теме. В следующем году хочу попробовать «продолжить ряд» и предложить другие вари-
анты: например, «Огни большого города», «Песни моего города», его дороги, даже туалеты – чем 
не тема?

Как провести интервью
Это ключевая тема, когда ты говоришь о том, как работать с источниками-людьми. У студентов всег-
да возникает немало проблем с тем, как найти нужного, релевантного собеседника, какой задать 
вопрос и как успеть записать сказанное. Помимо этого, у многих неразвиты способности наблюда-
телей. Очень продуктивными поэтому оказались следующие этюдные методики, помогающие отра-
ботать навыки интервью и портретирования:

 Пять вопросов (кумиру, президенту, другу, преподавателю и т.д.).
 Гость в студии (с последующим разбором).
 Удиви собеседника (задай необычный вопрос).
 Интервью у памятника, дома, камня, дерева.
 Автопортрет в картинках.
 Портрет по фотографии.
 Портрет по ботинкам (часам, пиджаку, шапке, содержимому сумки).
 Спланировать онлайн-интервью у … (вопросы задают читатели/студенты).
 Мой герб журналиста (это задание очень полезно после первой летней практики).
 Три минипортрета одного человека по фотографии (в позитивной, негативной и нейтральной 

тональности).



Для студентов второго года обучения международного отделения я веду занятия (читаю лекции и 
провожу семинары) по теме «Основы функционирования газеты». Делаю это первый год и, честно 
говоря, побаивалась к этой теме подступаться, потому что у меня возникали ассоциации с чем-то 
старомодным и поэтому скучным. Когда готовилась к занятиям, нашла актуальный, как мне кажет-
ся, акцент: как «старые» газеты приспосабливаются к новым условиям и новому медиаландшафту. 
Здесь имеются  в виду и технологии, и профессиональная конвергенция, и сайты, переживающие 
в наше время свою вторую молодость, и блоги, и появление такого явления как гражданская жур-
налистика, и попытка освоить новые каналы мобильной телефонии для трансляции контента. Для 
этого курса особенно продуктивной оказалась методика конструирования, когда для создания про-
ектов используются ножницы, клей, старые газеты и журналы. Некоторые пришлось адаптировать к 
определенным темам, другие оставить без изменений. 

 Модель газеты 2009 года (год окончания студентами факультета журналистики).
 Конструирование газеты (по выбору): 
 а) универсальной (общего интереса) и специализированной;
 б) центральной и местной;
 в) массовой и качественной.
 Конструирование первой страницы веб-версии газеты.
 «Продайте номер газеты». Конструирование газетной афиши.
 «Продайте номер газеты». Конструирование рекламных баннеров.
 «Привлеки молодых!» Предложить концепцию реорганизации первой полосы, с которой 

предстоит выступать на заседании редколлегии. Цель – привлечь новые молодые аудитории.
 «Если бы редактором был я…» В редакции оказались уникальные снимки погибших во время 

обрушения крыши катка в новогоднюю ночь. Примите решение, где публиковать фотографии – в 
«бумажной» газете или на веб-сайте того же издания. Аргументируйте свой выбор.
Полезными для освоения материала и обсуждения разных ситуаций, возникающих в течение  

профессиональной карьеры корреспондентов и редакторов, стали дебаты, затрагивающие этичес-
кие проблемы. На занятиях предлагалось, например, проанализировать номер газеты «Московский 
комсомолец», вышедший на следующий день после теракта на аэродроме в Тушино (МК, 7 июля 
2003 г.), там крупным планом дана фотография убитой девушки. Также для обсуждения можно 
предложить уже ставшую хрестоматийной фотографию со сценой насилия в тюрьме Гуантанамо. 
Дискуссию можно подвести к вопросу о границах дозволенного: например, что нельзя в газете и 
что можно на веб-сайте?

Конечно, я не смогла применить на своих занятиях все предложенные Класом упражнения. По-
няла, что катастрофически не хватает времени и что срочно надо менять учебный план в сторону 
увеличения количества часов на практические, студийные занятия, где прорабатываются решения 
для разных профессиональных ситуаций. Важно также не отрывать такие игровые классы от про-
фессиональных тренингов, когда студенты под руководством преподавателя участвуют в произ-
водстве разных информационных продуктов – газет, радио-, телепрограмм, веб-сайтов. 
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Не забудь:

• Флипчарт 

• Видео/ радио 

техника 

• Проектор Для создания атмосферы: • Букет цветов• Личное общение • Запомни имена!
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Прежде чем передвигать 
мебель в аудитории, 
постарайтесь найти 
ответы на вопросы: 
• Какую атмосферу я хочу 
создать в зале?
• Каких целей я хочу достичь 
в ходе этого задания?
• Каким образом расста-
новка мебели в зале помо-
жет мне в обучении?
• Какая меблировка лучше 
всего отвечает стремле-
нию облегчить диалог и 
позволить каждому слуша-
телю участвовать в обу-
чающем процессе?

Время от временипереставляйте мебельв аудитории

?
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• Хорошая 

атмосфера

• Мониторинг

• Диалог

• Тон
«Градусник» или

«тонометр»?
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Альтернатива:

Что, по вашему 

мнению, было 

самым важным в 

содержании 

прошлого занятия?
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Вопросы

Настроениев группе Похвала
Программа

дняЗакреплениематериала

i
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Впоследствии 

ответственность 

за запись или выбор 

новости дня может 

быть передана 

слушателям.
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• Знание
• Профессионализм 
• Штампы
• Таймнинг
• Эмпатия
• Корректность

(Слово)
Какие мысли возникают у вас по поводу (слова)
............................................................................

Задание:
• В течение 4-6 минут расскажите, что означает 
для вас это слово.
• Какие ассоциации вызывает у вас это слово? 
• Проиллюстрируйте значение данного слова при-
мерами из своей журналисткой практики.

• Неподкупность
• Умение слушать
• Оперативность
• Частное/личное
• Ответственность 
• Доступность  

,
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Воспитывайте в своих 
слушателях умение не 

только критиковать, 
но и хвалить коллегу,отмечать самое удачное 

и подсказывать правильные варианты.
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Поделись с другими 

найденными 

в «интернет-море» 

адресами полезных 

веб-сайтов!
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• Запахи

• Звуки
• Вкус
• Краски

• Чувства
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Эта форма работы 
хороша тем, что она:
• стимулирует креатив, 
сближает обучающие про-
цессы с реалиями работы в 
редакции;
• приучает слушателей 
планировать и отвечать 
за производство программ;
• сближает участников 
семинара, создает предпо-
сылки для здоровой конку-
ренции;
• повышает активность 
слушателей;
• вносит разнообразие в 
процесс обучения. 
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В этом году Удача решила улыбнуться мне шире, чем обычно. У первого курса будущих «акул пера» 
представилась возможность провести 8 занятий на любые темы по «Основам журналистики» до-
полнительно к семинарам и лекциям. И вместе со студентами мы назвали этот спецкурс «Введение 
в основы мастерства журналиста». Мне досталась группа «контрактников», обычно от нее не ждут 
особенных успехов в учебе, однако… Но об этом позже.

Полна горница людей
Итак, занятия. Первое упражнение «Щит журналиста». Вот  тут-то она и возникла, пресловутая про-
блема большого количества учащихся, головная боль любого преподавателя. После выступления че-
тырех человек, стало ясно, что с остальными тридцатью можно едва ли успеть познакомиться до конца 
светового дня. Ситуацию нужно было срочно исправлять. И свои «щиты» оставшиеся студенты сдали 
мне для ознакомления. Тем не менее, упражнение «Обувь соседа» прошло на «Ура!», выступить перед 
сокурсниками рвался каждый, а из-за окончания лекции сие похвальное рвение пришлось усмирить.

Но общий уровень группы выяснить было жизненно необходимо. Удалось решить возникшую 
трудность следующими способами:

А) Карточки для голосования. Вместо «да»/«нет» или «+»/«-» карточки были трехцветные 
(красная – «да», синяя – «не знаю», зеленая – «нет»).

В начале каждого занятия задавалось несколько вопросов из области журналистики. Например: 
«Я смотрю новостные программы более двух раз в день», «Я считаю себя хорошим интервьюером», 
«Я провел более десяти интервью».

Б) Индивидуальные письменные тесты в начале лекции. 5-6 простых вопросов из области по-
литики, экономики, культуры для  выяснения «общего уровня развития». За каждый правильный от-
вет давался один балл, а тому, кто получил максимальное количество, –  возможность на экзамене 
ответить только на один вопрос из билета. 

Вот один из таких тестов:
1. Назовите количество субъектов Российской Федерации.
2. Кто является изобретателем кинематографа?



3. Как называется наша галактика?
4. Какой химический элемент называется «аурум»?
5. Кто изобрел телефон?
6. Напишите свое любимое стихотворение.

В) Творческие домашние задания: «Ощущения цвета, запаха и света дня», «Карта души», «Исто-
рия моих часов», «План саморазвития», «Газетная полоса о стране».

По причине дефицита пространства и профицита студентов «Этический барометр» также при-
шлось давать в качестве домашнего письменного задания.

Кстати, «Щит журналиста» отлично прошел на занятиях у школьников в группе из 8 человек.

В тридесятом царстве…
Одной из задач студентов в течении семестра было создание газетной полосы о стране. Причем, 
страны давались такие, о которых ничего не говорилось в новостях за последние полгода (Свази-
ленд, Тонго, Либерия, Чад, Мальта, Люксембург и т.п.).

Задача перед группой была следующая: самостоятельно изучить экономическое и политическое 
положение, состав населения, историю и культуру страны, проследить курс национальной валюты по 
отношению к рублю и доллару, узнать адрес посольства в России, просмотреть в Интернете новости.

В результате было создано несколько даже очень хороших для первокурсников полос, пригоди-
лись и первые уроки газетной верстки.

Несмотря на успехи в изучении отдельных стран, представление об остальном мире было весьма 
смутное. Выяснилось это на упражнении «Карта мира», где большинство сумело нарисовать только 
три континента, а в качестве источников информации указать Россию и Украину.

А теперь немного порисуем
Вроде бы студенты взрослые люди, но внимание держится как у дошкольников. То ручку забыли, то 
ворону за окном увидели, да и полтора часа слушать одного человека, честно скажем: «СКУЧНО!».

Тогда немедленно – рисовать!!! Первое, что изобразили мои студенты, – кактус. Есть такой прос-
той психологический тест: на листе бумаги нарисовать кактус, а уж по нему можно определить и 
характер, и привязанности человека. Теперь «цветочные» портреты красуются на первых страницах 
в тетрадях всех моих студентов.

Кстати, очень удобны для восприятия и запоминания таблицы, графики, схемы. Например, что 
может первокурснику более наглядно объяснить принципы профессиональной этики, чем схема 
«Окна»? На своих занятиях я использовала графику в объяснении процессов внимания и запоми-
нания, при рассказе о принципах художественной и новостной драматургии.

Еще один способ «разбудить студента» – актерские упражнения: круги внимания, круги эмо-
ций, упражнения на развитие зрительной памяти.

P.S. А теперь то самое «однако…». Несмотря на давнюю закономерность, что «коммерческая» груп-
па сдает сессию гораздо хуже «бюджетников», в этом году мои студенты сдали «Основы журналис-
тики» лучше остальных.
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Пригласите на первое 
занятие журналиста, 

специализирующегося 
на интервью. Дайте 

возможность нескольким 
слушателям попробовать 

себя в роли интервьюера. 
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«Избегай этого»:• Перескакивания с вопроса на вопрос.• Положение раба 
заготовленных вопросов. • Боязни тишины – выдерживай паузу. 

• Постановки наводящих вопросов.

«Делай так»: 

• Тщательно готовься 

к интервью.

• Задавай вопросы 

поочередно.

• Внимательно слушай 

респондента.

• Задавай уточняющие 

вопросы.

.

– -
?

?

,
-

 (
) , -

.

.
-

, :

Хорошее интервью +++ Плохое интервью ---
• Хороший ритм в вопросах • Слишком много вопросов, допускающих од-

носложный ответ
• Хорошие уточняющие вопросы, свидетель-
ствующие о том, что интервьюер слушает

• Слишком длинные и запутанные вопросы

+ –
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Ток-шоу
Интервью-

анкета
Интервью-

комментарий

. -
- :

++ ––Положительные 
стороны 

 
• «Глас народа»
• Разнообразие 
• Плюрализм мнений 

Отрицательные 
стороны

• Поверхностность
• Нет объективного 
освещения, поскольку 
репортер сам отбирает 
ответы
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Примеры тенденций в жанре интервью:
• Интервью все чаще носят развлекательный характер.
• На радио появляется все больше интервью в студии 
   в прямом эфире – дешевый и оперативный способ 
   производства радионовостей.
• У журналистов все меньше времени на встречи 
   с объектами интервью, все больше интервью берутся    
   по телефону.
• Один и тот же гость, мнение которого актуально 
   в связи с каким-то событием, появляется в течение 
   дня на разных каналах телевидения и в разных радио-
   программах.
• Звезды и знаменитости все чаще используют СМИ 
   для «раскрутки» самих себя. 
• Все большее число политиков и бизнесменов посещают 
   тренинги, где их учат общаться с журналистами.
• Журналисты все чаще прибегают к скрытому микро-
   фону и скрытой камере. 

i
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До 
интервью       

По ходу После 
интервью

Структура 
вопросов
Павел

Слишком 
краткие ответы 
респондента 
Анна

Презентация 
результатов 
Сергей

Знакомить 
с вопросами 
заранее? 
Мария

Как остановить 
болтуна? 
Алексей
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Сохранителисточки бумаги с сформулированными 
проблемами! Они могут пригодиться 

для составления следующего семинара. 
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Обсудите после 

просмотра всех 

сценок вопрос о том, 

что такое «хороший 

стиль интервью». 

• «Закрытые» вопросы, 
допускающие однослож-
ный ответ (да, нет).
• «Открытые» вопро-
сы, предполагающие 
развернутые ответы 
респондента: «Почему?», 
«Как?», «Расскажите 
поподробнее!», «Разъясни-
те!». 
• Утверждение с последу-
ющим вопросом: «Моск-
вичи устали от бесконеч-
ных проблем на дорогах 
в связи с плохой уборкой 
снега. Когда вы измените 
ситуацию?»



62

 «
» -

.

, -
, ,

, ,  ( -
) .

-
 5 -

,
.

-
:

.

.
.

/ -
/ ?

.

, -
.

, -
. -

( -, ). 

.
:

– -
?

– / ?
– ?

.

• Перевод на «челове-
ческий язык» сложных и 
запутанных ответов, 
преследующих цель сбить 
с толку: «Ваш долгий и 
запутанный ответ я 
воспринимаю как «Да» на 
мой вопрос о борьбе с кор-
рупцией на всех уровнях. 
Какие конкретные меры 
вы примете, приступив 
к выполнению обязаннос-
тей главы администра-
ции?» 

Лучше, чтобы объект, 
а также тема интер-

вью были одинаковы 
для всех – это позво-

лит сравнить, как 
справились с заданием 

разные слушатели. 
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1. Какими правилами вы 
руководствуетесь в своей 
жизни?
2. Ваше любимое блюдо?
3. Историческая лич-
ность, привлекающая 
ваше внимание?
4. Когда вы в последний 
раз плакали?
5. Какие песни вы поете в 
кругу друзей?
6. Любимые литератур-
ные герои?
7. В каком городе/какой 
стране вы хотели бы 
жить?..
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Можно разработать сценарии ролевых игр – интер-
вью с людьми разных возрастов (детьми или очень 
пожилыми людьми), а также людьми, побывавшими 
в нестандартных ситуациях или празднующих зна-
менательное событие (победу, юбилей и т.д.). Какие 
нужно задавать вопросы, если объект интервью: 
• Победивший/проигравший спортсмен/спортсменка.
• Покупатель, считающий, что его обманули при 
покупке товара или, напротив, что он/она совершили 
очень выгодную сделку.
• Первоклассник в день первого сентября.
• Выпускник/выпускница средней школы.
• Человеком, с завтрашнего дня выходящий на пенсию.
• Долгожитель, отмечающий сегодня свой 100-летний 
юбилей.
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• Выберите актуаль-
ное событие.• Условьтесь об объек-

те интервью.• Составьте вопросы.
• Проанализируйте.
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• Интервью за деньги?

• Этическая граница?

• Поведение в ходе 

беседы?

• Золотые правила?

Прежде чем приступить к самой ролевой игре, про-
работайте следующие моменты, проиллюстриро-
вав их, по возможности, видеозаписями:
• Ведущий программы должен иметь возможность 
подготовиться, а также подготовить публику, опи-
сав предысторию вопроса. 
• Попросите обдумать технологию постановки воп-
росов, стадию разминки, углубленного рассмотрения  
темы и ее завершения.
• Какую роль должен играть ведущий круглого стола: 
быть объективным, субъективным? Провокатором? 
• Что делать в тех случаях, когда приглашенные для 
участия в круглом столе гости начинаю вести себя 
доминантно, развязно, агрессивно?

i
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После просмотра/беседы попробуйте составить пра-
вила ведения интервью в экстремальных ситуациях, 
например:
• Избегайте брать интервью у людей, находящихся 
в состоянии шока.
• Не начинайте интервью до тех пор, пока объект 
интервью не даст на это «добро».
• Родственники людей, ставших жертвами терак-
тов, несчастных случаев, преступления, нередко хо-
тят передать свой гнев, печаль или чувства в беседе 
с журналистом. Это нужно учитывать и осторожно 
обращаться с данными, полученными в ходе такой 
беседы. 

i
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1. Разнообразить свою работу в жанре интервью,     
    попробовать себя в разных видах этого жанра.
2. Добиться глубины в интервью, усовершенствовать 
    работу по созданию психологического портрета 
    собеседника.
3. Не бояться задавать «неудобные» для собеседника 
    вопросы в конфронтационных интервью.  
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Заметки   

Тенденции   
Подписи 

к снимкам
Портрет

Первая полоса
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Вам 
понадобятся:

• газеты

• бельевая веревка

• прищепки

• магниты

До начала презен-тации результатов 
задания не забудьте 

обговорить регла-мент выступлений!

!
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• Тенденции местной/региональной/центральной/
   зарубежной прессы.
• Содержание: соотношение информационных 
   заметок – интервью/ портретных зарисовок 
   и репортажей. На что делается ставка 
   в современных изданиях?
• Тенденции в дизайне и верстке газет.
• Фотожурналистика – как она развивается?
• Этика.
• Язык и стиль газетной рекламы.
• Методы работы журналистов. Например: 
   присутствие на месте или на расстоянии 
  (все больше интервью по телефону, все больше  
   обработки материалов, найденных в сети Интернет).
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Попросите участников семинара дать оценку 
качества заголовков на базе следующих критериев: 
• Отражает ли заголовок суть текста (интервью, 
   информационной заметки, репортажа)? 
• Соответствует ли заголовок содержанию статьи?
• Можно ли отнести этот заголовок к «пробивным»?
• Привлекает ли заголовок внимание читателя?
• Пробуждает ли заголовок интерес прочитать 
   всю статью?
• Корректен ли заголовок?
• Стали бы вы лично читать статью с таким 
   заголовком?

i
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Вам 
понадобятся:

• газеты

• ножницы

• фотографии

!
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Можно составить 
подшивку с удач-ным и неудачным примерами. Это экономит время для 

проведения анализа. 
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Несколько полезных советов по написанию подписей 
к фотографиям:
• Превратись на несколько минут в читателя. Что бы 
   ты хотел видеть на газетной полосе?
• Совершенствуй свои навыки по составлению подписей 
   к фотографиям. Экспериментируй!
• Не описывай фотографию. Читатель сам видит, 
   что на ней изображено.
• Расскажи, кто запечатлен на снимке (имя, фамилия, 
   должность), или процитируй слова этого человека.
• Проверь, правильно ли написаны имя и фамилия 
   изображенного на фотографии человека. 

!



                                                     81

-
? ,

, , -

.
.

,  – 
. -

,
 – -

. -
 – -

, .

, ,
.
-

, .

«
?»

,
 (

). -
-
,

? -
?

, ,

, -
, -

:
– ?
– -

?
–

? -
?

?

-

-
, -

: , , , , , .
?

, :
– -

?
–

( , , -
. .). 

 ( ). , -
.
:

– ?
– -

?
–

? , ?

• Аудитория?

• Информацион- 

   ный повод?

• Ракурс подачи?
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Несколько полезных советов по написанию заметки/ 
информационного сообщения
• Не забудьте дать ответы на классические вопросы: 
   «что», «где», «когда», «кто», «как». Желательно 
   найти ответ и на вопрос «почему». Поиск ответа 
   на этот вопрос вынуждает журналиста связываться 
   с людьми, имеющими отношение к происходящему. 
   Это всегда оживляет информационное сообщение. 

Не пострадал ли 

смысл статьи?

Достаточно 

ли читателю 

информации?

!
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• Рассказывая о принятых решениях, сообщите читате
   лям о возможных последствиях их приятия. 
• Постарайтесь найти людей, которых затрагивает 
   данное сообщение. «Трансформируйте» параграфы, 
   цифры, диаграммы в  конкретных людей и их мнения. 
   Хорошая формула: одно решение – одна фамилия в заметке.
• Не забудьте указывать имена конкретных людей. 
   В каждой заметке должна быть указана по меньшей 
   мере одна фамилия. 
• Обязательно указывайте место, где произошло 
   событие, описываемое в информационном сообщении.
• Пишите кратко, четко, активно. Избегайте сложно-
   подчиненных конструкций.
• По возможности указывайте источник информации, 
   это повышает степень доверия к сообщению.
• Написав текст, прочтите его еще раз – логично ли он 
   выстроен.
• Проверьте еще раз факты, упоминаемые в статье. 
• Не надо перегружать сообщение фактами. Излишняя 
   информация усложняет понимание содержания текста. 
• Не надо переписывать пресс-релизы или официальные 
   документы, лучше пересказать своими словами, прос-
   тым и доступным языком, чтобы избежать канцеля-
   ризмов, а также пропаганды чьих-либо интересов.
• Обратите внимание на иллюстративный матерал. 
   Подумайте, можно ли дополнить информационную 
   заметку снимком или инфографикой?
• И наконец, проверьте правильность написания 
   фамилий людей, фигурирующих в сообщении. 



84

Extreme makeover, 
 « »

 – -

-
.

, -
,

,
,

.
-
-

. ,

.
-

.  ( -
), -

.
 « » .

, , .
 « »

-
. -

-
3. 

-
. .

-
-

,  « -
».  – 

.
:

– -
,

.
,

-
.
,
,
-

, -
.

-

.
–

.  – 
-

, -
, . ,

  « »  « »? 
, ,

. ,  – -

.
,

. , -

, – , , , -
.

.

. -
.

Вам 
понадобятся:• журналы, газеты• бумага формата А3

• ножницы• фломастеры, клей

!
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Вам 
понадобятся:

• газеты

• бумага формата А3

• ножницы

• фломастеры 

• клей

Опрос   
Справка

ВрезкаИнфо-
графика

. -
-

. -
-

.

!
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Прежде чем приступить к выполнению задания, 
обсудите с группой следующие моменты:
• Сколько полос должен содержать вкладыш 
   (4 или 8, включая рекламу, – с тем чтобы обсудить 
   распределение рекламной и редакционной площади).
• Какова целевая аудитория – читатель широкого 
   профиля или эксперты/специалисты?
• Как должна выглядеть первая полоса вкладыша, 
   чтобы привлечь внимание читателя?
• Обратите внимание на баланс между текстом 
   и снимком, трехмерные (объемные) тексты.
• Если время занятий ограничено, не нужно просить 
   слушателей писать тексты статей полностью. 
   Достаточно обозначить заголовок, написать лид, 
   собрать фотографии, придумать подписи к ним и, 
   возможно, элементы инфографики.

!
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• Крупные фотографии на первой полосе
• Контакт читателя с глазами героя на фотографии 
• Колонки с подборкой новостей 
• Подписи к фотографиям в обязательном порядке
• «Трехмерные» тексты – с разными элементами
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Обучение журналистов всегда сталкивается с непростой дилеммой: передать знания, пусть даже 
как некоторый набор технологий, или обучить практическим навыкам эффективной журналистской 
работы. Разрешение этого противоречия и было, на мой взгляд, основной целью Тренинга препода-
вателей, проведенного Институтом повышения квалификации журналистов FOJO (г. Кальмар, 2005; 
ведущий тренинга – Клас Тур).

Какими были мои ожидания от участия в этом тренинге? Если говорить максимально сжато, то 
эти ожидания были связаны с двумя основными «сюжетами»: во-первых, новые приемы, задания 
и упражнения, которые можно использовать для преподавания различных тем в различных жур-
налистских аудиториях (и особенно в небольшой группе, на краткосрочных тренингах, а не при 
«поточном производстве», как на традиционных факультетах журналистики) и, во-вторых, компо-
новка таких приемов исходя из целей конкретного тренинга. Большая часть времени на тренинге 
была отведена первому «сюжету», и это вполне закономерно: не имея набора приемов, нельзя их 
компоновать. С самого начала было понятно, что не все методы и приемы, которые мы будем рас-
сматривать на тренинге, можно будет полностью использовать на практике, подстроить под наши 
условия обучения журналистов. Поэтому безусловным достоинством тренинга FOJO стало то, что 
мы не просто узнавали о каких-то новых приемах обучения, а обсуждали их – в поисках их плюсов 
и минусов, новых «вариаций на предложенную тему»; в таких обсуждениях мысль как бы подсте-
гивалась, и из одного упражнения появлялись все новые и новые задания, методические идеи. По 
сути, таким способом мы «оживляли» в себе такой важный и необходимый навык тренера, препо-
давателя, как умение постоянно варьировать используемые приемы, потому что только так можно 
преодолеть одну из опасностей нашей работы – рутину. Основной урок, который стоит извлечь 
отсюда, – постоянно думай о новых возможностях старого задания.

Упражнения и приемы, о которых мы узнали на тренинге, я первоначально разделила для себя 
на два типа: 1) то, что направлено на формирование и сплочение группы, – это важно, потому что 
хорошо организованная, сплоченная группа продвигается в обучении быстрее; 2) то, что направ-
лено, собственно, на развитие необходимых журналистских навыков. Однако позднее я пришла к 
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выводу, что это разделение весьма условно, потому что часто в упражнении было как бы два уров-
ня решаемых задач. Например, упражнение «Пока горит спичка» удачно в самом начале тренинга, 
когда слушатели представляют себя и таким образом формируется группа; но это упражнение дает 
также возможность для обсуждения такой интересной темы, как «представление, начало контак-
та», что является обязательной частью работы журналиста. Как ты обозначаешь себя, что о себе 
сообщаешь своему собеседнику в начале разговора и как, с другой стороны, подают себя твои со-
беседники, что они говорят о себе, – нередко в этом заключен успех дальнейшей коммуникации или 
интересный поворот темы будущего материала.

Некоторые из упражнений, о которых мы узнали на тренинге, я использовала в своей работе уже 
через пару месяцев после его окончания – сначала на тренинге «Коммуникации в корпоративной 
журналистике: стратегическое и оперативное управление информационными ресурсами компа-
нии» для сотрудников корпоративных изданий и сайтов (г. Пермь, сентябрь 2005), а позднее – на  
занятиях в Школе практической журналистики для сотрудников студенческих изданий и сайтов 
(г. Москва, ноябрь 2005) и тренинге для журналистов (Кыргызстан, г. Бишкек-Ош, ноябрь, 2005). 
В программе этих тренингов была тема, связанная с оценкой и разработкой концепции  газеты. 
Прежде чем говорить о том, что такое «концепция газеты», необходимо понять, что она собой пред-
ставляет, как воспринимается читателями.  Для этого я давала два основных упражнения:

1. Упражнение «Ориентирование» в двух вариантах – «Как стать успешным изданием?» и/или 
«Сила и слабость», когда группы записывают, при каких условиях газета будет успешной и в чем 
состоят сильные и слабые стороны корпоративного/вузовского издания.

2. Упражнение «Газета-персона». Задание состояло в том, что слушатели описывали «Портрет 
газеты», отвечая на вопрос: ассоциацию с каким человеком вызывает та или иная газета. Учитывая 
особенности целевой аудитории, можно было сделать предположения относительно того, будет ли 
этой аудитории интересно общаться с такой персоной.

После этого мы переходили к упражнению «Отмоем свой взгляд». Напомню, что в этом упраж-
нении надо придумать новое название для газеты, дать картинку и слоган в 3-5 слов, которые пе-
редают основную миссию, назначение газеты. Главные трудности в этом упражнении возникали на 
начальном этапе, потому что сотрудникам газеты было трудно оторваться от ее образа, сложивше-
гося в их сознании. Поэтому на этой стадии обязательно активное включение тренера: он слушает 
обсуждение в группе, подбрасывает «дрова» в это обсуждение, но ни в коем случае не дает отри-
цательных оценок, потому что они закрывают дискуссию. Эффективность этого упражнения очень 
высока. Его результатом, как показывает мой опыт, становится реальное изменение редакционной 
политики газеты.

На тренинге «Коммуникации в корпоративной журналистике: как доносить информацию по раз-
личным корпоративным каналам» (г. Пермь, декабрь 2005) я использовала  другие упражнения. Ос-
новная задача этого тренинга состоит в том, чтобы познакомить слушателей со структурой текста – 
смысловой и речевой, а также с разными способами сбора и упаковки журналистской информации, 
прежде всего – с информационными жанрами заметки и интервью. Назову основные упражнения, 
которые я здесь давала:

1. Упражнение «Интервью-представление», когда надо задать собеседнику три вопроса и на ос-
нове этих вопросов представить его группе. Сильная сторона этого упражнения состоит в том, что, 



формируя группу, мы получаем материал для обсуждения того, какие вопросы надо задать собесед-
нику (особенно в ситуации ограниченного времени), чтобы написать потом интересный материал.

2. Упражнение «Ориентирование» в варианте – «Что такое хороший текст?» 
3. Упражнение «До и после», когда надо «разложить» имеющийся контент большого объема на 

удобные для восприятия составные части и подать его с помощью разных вербальных и невербальных 
средств. Основные трудности слушатели испытывали здесь на первом этапе при переходе от вербаль-
ного к невербальному способу подачи контента, причина здесь, на мой взгляд, в том, что у журналис-
тов пока не выработано представление о том, что они не пишут тексты, а работают с контентом. 

4. Следующее упражнение. Это упражнение состоит в том, что слушатели получают ситуацию 
(подорожание молока, авария на трубопроводе, новая услуга в салоне красоты) и им необходимо 
решить, какую информацию они будут собирать и как (с какими идеями и в каком виде) будут ее 
подавать на полосе/полосах газеты. 

Методы и приемы, которые были представлены на нашем тренинге преподавателей, безусловно, 
относятся к игре как способу обучения, причем к игре коммуникативной. Какие положительные 
результаты использования этих упражнений я реально увидела?

1. Знания усваиваются слушателями через практический опыт поведения  в реальных жизнен-
ных ситуациях, в том числе и через опыт речевого поведения. 

2. Упражнения-игры учат журналистов взаимодействовать с другими людьми, выстраивать от-
ношения с ними, уметь находить подходы к другим людям, преодолевать конфликты. Все это обяза-
тельные для журналиста коммуникативные навыки.

3. Упражнения-игры наполнены эмоциями, слушатели «оживают», получают удовольствие, испы-
тывают радость и огорчение. Это понятно, ведь игра всегда интереснее любого другого вида деятель-
ности, потому что она понятнее, а понятнее потому, что она отчасти создается самим играющим.

4. Упражнения-игры дают возможность без особого риска для играющих использовать неподго-
товленную речь, развивая этот важный для журналистов навык.

 Размышляя над упражнениями, которые я взяла из нашего тренинга преподавателей, я пришла 
к выводу, что на самом деле в обучении журналистов есть «прямые» и «непрямые» коммуника-
тивные игры. Прямые коммуникативные игры – это игры, в которых игровая ситуация моделирует 
реальную ситуацию журналистской практики. Непрямыми я называю опосредованные коммуника-
тивные игры (в смысле ситуации, а также в смысле поставленной и решаемой задачи): ситуация и 
задача может быть не только «чисто» журналистской, но при этом осваиваются коммуникативные 
компетенции, которые необходимы в журналистской профессии. Пока в моих тренингах больше 
упражнений и игр первого типа. Еще один вывод, который я сделала для себя, состоит в том, что 
один и тот же прием, по сути, может быть использован при изучении разных вопросов, и от этого он 
не становится менее эффективным. 

И наконец, последний мой вывод: слушатели устают не только от скучных лекций, но и от «весе-
лых» игр, в каждой группе слушателей есть, очевидно, какой-то уровень насыщения, и если мы его 
превышаем, наступает усталость. Думаю, что это одна из трудностей игровых методик – создать и 
поддерживать творческую инициативу слушателей. В целом же могу сказать, что тренинг, в котором 
мы участвовали, – это дрессировка в хорошем смысле этого слова, которая позволяет нам, как тре-
нерам, стать более эффективными, более профессиональными.
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Кто на 
фотографии

Книги на 
полках

Часы 
на руке

«На руке Веры тикают простые, но элегантные часы 
«Чайка»,  которые отлично подходят к сдержанному стилю 
одежды этой женщины. Прошло уже много лет, но она все 
еще помнит свои самые первые в жизни часы. Девочке Вере, 
дочери потомственного военного, исполнилось 9 лет. Мама 
преподнесла своей дочке-третьекласснице в этот день пода-
рок – дедушкины часы. Большие, неуклюжие, времен второй 
мировой войны, – эти часы казались чужеродным телом на 
тоненьком запястье маленькой девочки. Все школьные годы 
память о войне девочка проносила на своей правой руке...» 
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Интервью в парах – 

хороший способ 

отработать поста-

новку уточняющих 

вопросов. 
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• Лицо• Глаза• Губы
• Прическа

Темы для размышлений:
• Какую музыку он/она 
   любит?
• Где он/она проводит 
   свое свободное время/
   отпуск?
• Отношение к религии?  
• Жилье – Дом/квартира? 
   Интерьер? 
• Хобби, интересы, досуг? 
• Политические симпатии? 

i
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• Аура?
• Свет?

• Чувства?

• Руки?
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Для выполнения 

этого задания вам 

понадобятся:

• Сумка

• Пара книг

• Портмоне

• Газеты

• Мелкие предметы

, , ...

!
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Собирайте отрезки 
ткани! Чем больше лоскут-

ков, тем больше выбор у участни-ков семинара. 

Это задание – хороший 

способ «встряхнуть» 

уставших слушате-

лей, а заодно дать им 

возможность подкре-

питься!
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Звуки:
• В универмаге

• На перроне

• В здании 

   факультета

• В церкви

• В кафе

i
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Это требует от 
журналиста:
• достижения баланса 
   между тремя партнерами 
   в коммуникации;
• создания доверия к себе 
   в качестве интервьюера;
• умения задавать вопро
   сы, понятные и для 
   объекта интервью, 
   и для слушателя;
• стремления к достиже-
   нию объективности при 
   подаче информации, 
   ненавязывание своего 
   мнения слушателю ;
• умения слушать и слы-
   шать объект интервью. 

!
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Интервью
ОзвучкаПодводка 
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Не забудь, что слушатель хочет получить ответы 
на вопросы: Кто? Что? Где? Когда? Как? Почему?
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На что следует обра-
щать внимание в ходе 
проведения семинаров 
или тренингов для буду-
щих радиожурналистов:
• Обращайтесь к одному 
   (желательно конкретному 
   слушателю), а не к массам.
• Используйте технику 
   устного повествования, 
   а не письменной речи.
• Пишите свои тексты 
   кратко, не растекайтесь 
   мыслию по древу.
• Избегайте канцеляриз 
   мов, штампов и сложных 
   терминов.
• Текст для радиосообще-
   ния должен быть логично 
   выстроен.
• Не забудьте подвести 
   итог и повторить 
   самое важное в конце   
   радиосюжета.

!
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Эфир    
Обсуждение 

результа-

товСъемки Монтаж   

Планиро-вание   

,

-
,

-
, -

.
-

, ,
. .

, -

. -

,
. -

-
 « »

.
, ,

 « ».
« », -

-
.

Итак, вот эти ступени:
• Планирование, 
определение уровня 
сюжета
• Работа со storyboard 
(раскадровкой) и 
планированием 
видеоряда
• Техника интервью 
• Репортер в кадре
• Основы драматургии
• Инструменты анализа
• Озвучка
• Обратная связь/
конструктивная 
критика
• Работа ведущего 
информационных 
и аналитических 
программ

, ,

!
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Второй 
уровень: 

2, 30 мин.

Третий 
уровень: 

4 мин.

Первый 
уровень: 

1, 30 мин. 
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К хорошим вопросам, по 
мнению Джона Сават-

ски, относятся те, что 
начинаются с вопроси-

тельных местоимений:
• Что?          • Когда?• Как?            • Где?• Почему?    • Кто?
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 5-6 .

Stand up ( )

-
.

,
 – . -

-

. stand up
, , ,

-
:

• При переходе от одной части сюжета к другой.
• Для создания эффекта присутствия репортера 
   на месте событий, особенно в горячих точках,  
   что вызывает большее доверие у зрителя.
• При попытке репортера подвести итоги/ 
   сделать выводы/проанализировать ситуацию, 
   представленную в предыдущих кадрах.
• В виду необходимости продемонстрировать 
   что-то (например, «у меня в руках осколки стекла, 
   разбившегося от взрывной волны. Детонирующее 
   устройство  сработало сегодня утром здесь, 
   в оживленном микрорайоне города...»).
• При описании абстрактных чувств, запахов, 
   обстановки.
• При отсутствии видеоряда, иллюстрирующего 
   слова репортера.
• Из соображений производственного характера – 
   монтировать стэндапы проще (экономия времени) 
   и дешевле (экономия средств).

stand up
,

. -

 – 
,

. , , ,

, ,
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Отправные точки конструктивной критики при 
оценке работы репортера или оператора: 
• выбор сюжета для просмотра;
• аспекты, на которых следует остановиться, –
   целостность, доступность информации, видеоряд,    
   драматургия повествования, логика, работа 
   оператора и т.д.;
• решение, кто будет разбирать сюжет 
  (анализировать и предлагать пути для улучшения).

, ,

!
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Оценивая чужую работу, не забывай 
проявлять заботу о критикуемом. Используй союз И  вместо НО!
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Breaking news! 

Это задание можно 

провести с участием 

всей группы, которой 

предстоит изобразить 

коллектив редакции, где 

у каждого своя роль. Как 

происходит выпуск экст-

ренных новостей?
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Задайте 

поиск на слова

Global Media 

Monitoring 

Project

Вариант задания: разделите слушателей 
на группы и проведите 

обсуждение темы в 
своих группах с после-

дующей презентацией 
результатов. 

! !



124

,  ( -
)

, -
, / ?

/ ,
 – ?

 ( -
) – ,

,
, , ,

- ?
?
-

/ /
?

6.

- , -
.

:

- -
?

, -
-

?
? , , « -
» - ,

- ?
?

-
?

7. -
?

-
,

, -
,

.
:

/ - -
 – ?

 ( )
?

 ( )
?

-
?

-
?

-
? ? ?

8. / -
, ,

, ?
 – -

:

« »  « » ,
, .

- -
, ,

. ,
, :

– - ,
.  8 

,  – , -
, . , ,

...
, , -
, -

, :
– , - , , , -

.
,

-
. ,

.

 – CONTRA 



                                                     125

9.
-

? ,

. ,

.

10. , -
-

, ,
.

-
,

• Стремитесь ли вы к гендерному балансу, 
   приглашая лекторов/гостей на своих занятия?
• Стремитесь ли вы к гендерному балансу, 
   разбивая группу на подгруппы?
• Кто обычно является спикером от групп? 
   Мужчина или женщина?
• Какова ваша преподавательская позиция? 
   Оставляете ли вы незамеченными анекдоты 
   или высказывания, унижающие достоинство 
   женщин или мужчин, или пытаетесь пресечь 
   подобные высказывания?
• Проводите ли вы регулярно анализ распределения 
   ролей среди мужчин и женщин в СМИ с тем, чтобы 
   воспитывать понимание и осознание этого вопроса?

Двойная нагрузка Зарплата Карьера
Возможность 

стать шефом
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www.globalmediamonitoring.org 

Обсудите с коллегами:
• Как прививать гендерное 

мышление?• Полезные веб-сайты?
• Что могут сделать жур-

налисты?• Где найти информацию?

 – CONTRA 
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• Отодвиньте в сторону 

   столы и стулья.

• Наклейте на пол скотч.

• Попросите слушателей 

   занять позицию по ту 

   или иную сторону линии.

?
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В этом задании преподаватель – модератор икомментатор

6 этапов задания:

• вопросы

• уточнение

• анализ

• комментарий

• подведение 

   итогов

!
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Если слушатели 

начали искать 

возможность 

присесть, 

приступайте 

к следующему 

этапу!
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Вопрос для размышления: 
Какие силы оказывают давление на вас в роли журналиста? 
Толщина стрелок символизирует силу давления. 

Журналист/ 
СМИ

Владелец

Самоцензура 

Рекламодатели

Политики

Журналист/ 
СМИ

 2 
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Вынесите на обсуждение следующие вопросы:
• В чем, по вашему мнению, заключается роль 
   журналиста в обществе?
• Как можно противостоять давлению различных 
   сил в обществе – в одиночку, вместе с другими?
• Обращаетесь ли вы к этическому кодексу 
   журналиста в сложных ситуациях?
• Помогает ли вам в работе журналиста 
   законодательство, регулирующее работу СМИ?

i
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Положительные 
признаки (+)

Отрицательные 
признаки (–)

• Четкое разделение 
между фактами и 
мнениями 
• Газеты чаще пуб-
ликуют поправки 
• «Честная» обра-
ботка интервью, 
без искажения 
смысла сказанного

• Все меньшее 
уважение принципа 
неприкосновенности 
частной жизни 
• Больше скрытой 
рекламы 
• Все больше крова-
вых фотографий и 
кадров

-

:
?
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Подготовка к занятиям по этике:
• Не забывайте собирать свежие и актуальные  
   примеры  в СМИ.
• Соберите «портфель» с классическими примерами 
   нарушений этических правил.
• Не обходите стороной видеоматериалы и фотогра-
   фии, содержащие кровавые сцены или сцены физичес-
   кой расправы.
• Собирайте примеры, иллюстрирующие, как одна и 
   та же новость преподносилась в разных СМИ (поло-
   жительные с точки зрения этики и отрицательные).
• Призывайте слушателей/студентов собирать раз-
   личные примеры, касающиеся вопросов журналист-
   ской этики, предоставляйте им время и возмож-
   ность ознакомить группы с результатами работы. 
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Трупы
КазньСкорбящие 

родители 

Жертвы 
ДТП
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Работая журналистом, я буду:
– Тщательно проверять данные до того, как 
опубликовать их.
– Незамедлительно публиковать поправки, 
если в моем материале была допущена ошибка/
неточность.

Работая журналистом, я не буду: 
– Брать взятки или принимать заказы от людей, 
не работающих в редакции.
– Публиковать снимки, унижающие достоинство 
людей, изображенных на них. 

?

+

–



                                                     141

,
,

Во-первых, «Кальмарский синдром» заставил меня изменить темп занятий. Я перестал «бросаться 
в бой» с первых секунд.(Кому не знакомо такое начало: «Здравствуйте, уважаемые коллеги. Я – N из 
Института журналистики, лингвистики, коммуникативистики. Прошу вас представиться – как зовут, 
из какого города, из какого СМИ. Спасибо. Более подробно мы с вами познакомимся в процессе ра-
боты, а сейчас не будем терять времени. Итак, первая тема: Виды заголовков в печатных изданиях. 
Начали!»)

Минусы такой гонки совершенно очевидны. Они не дают возможности участникам познакомиться, 
сформулировать ожидания, создают достаточно порочную опережающую установку на восприятие 
личности тренера. И главное: НЕ ДАЮТ выигрыша времени, поскольку недостаток информации при-
ходится восполнять в ходе семинара, а на это уходит едва ли не больше времени, чем в рамках его 
«увертюрной» части. 

Во-вторых. Больше времени и внимания стал уделять ожиданиям слушателей в начале семина-
ра. Естественно, перед семинарами рассылаются анкеты с вопросами «Какие темы наиболее инте-
ресны для вас?» и пр. Однако моя практика показывает, что выяснение ожиданий в самом начале 
семинара очень важно. Делаю это в различных формах. Например, пьем кофе перед началом се-
минара. Предлагаю слушателям блюдо с печеньем: «Берите, прошу вас». Естественно, кто-то берет 
меньше, кто-то больше. Обращаю на это внимание участников семинара в самом начале и пред-
лагаю аналогию: людям предлагают много печенья, но они берут столько, сколько хотят, сколько 
могут съесть, сколько позволяет диета и пр. То же самое и с теми навыками, знаниями, опытом, 
которыми мы будем делиться на семинаре. 

Или еще один вполне приличный вариант: заранее просматриваю газеты, ТВ-материал, подго-
товленный участниками, и начинаю с комплимента: «У вас отличные заголовки – много юмора, ди-

Времени после завершения шведской эпопеи прошло немало. Теперь уже можно многое осмыслить, 
в чем-то усомниться, за что-то еще раз поблагодарить тренеров и коллег. За это время я провел 
два десятка семинаров и тренингов для журналистов и редакторов, несколько консультаций и три 
семинара для тренеров. 

* * *
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намики. Вам разговор о заголовках будет интересен?» В любом случае, я коснусь на семинаре этой 
темы. Но и реакция слушателей на мои вопросы для меня очень важна. Она мне показывает глубину 
их интереса, уровень самооценки, наконец, тот уровень, который должен предложить я сам.

Стал больше читать о городе (городах), откуда родом слушатели, перед семинаром. Всегда выиг-
рышна демонстрация того, что ты знаешь не только названия известных храмов или имена извест-
ных людей – уроженцев этих мест, но и результат последнего матча с участием местной команды. 
Плюсы не расшифровываю – они очевидны. 

Взял на вооружение совет Класса  сформулировать самый радостный (удачный) или самый груст-
ный (неудачный) момент профессиональной деятельности слушателей. Пару раз ответы на эти воп-
росы мне подсказали очень интересную тему, которую я предложил для обсуждения. Например, один 
журналист сказал, что самым неудачным моментом его профессиональной деятельности был провал 
на выборах кандидата, которого газета поддерживала. Естественно, мимо такой важной темы я прой-
ти не мог. 

Стал чаще пробовать разные варианты с картинками. И «классику» – три картинки, иллюстри-
рующие профессиональный интерес, приоритеты в жизни и пр., и вариации. Например, достаточно 
динамично проходит смешанный вариант – один участник подобрал картинки, а составлять ко-
роткие комментарии к картинкам я предлагаю другому. Причем, иногда делаю это с 1-2-минутной 
подготовкой, а иногда без подготовки вообще (когда аудитория уже немного «разогрета»).  

В полной мере оправдал себя такой вид занятий, как «Цвет дня», «Запах дня». Слушатели, во-пер-
вых, хорошо «раскрываются», во-вторых, лучше понимают свои собственные возможности в работе. 

Достаточно часто применял задание типа «Нарисуйте стартовую страницу сайта или газеты». 
Делал два разных варианта – «Идеальное издание», «Уникальное издание», «Мое издание – каким 
бы оно могло быть». Иногда участник такой игры ловит себя на мысли, что без особых усилий мож-
но «оживить» стартовую страницу издания, сформулировать (или переформулировать) миссию, 
сделать внешний вид издания более привлекательным для аудитории. 

Продолжаю весьма любимый мной вид работы: предлагаю слушателю (иногда группе, в зависи-
мости от формата занятий) материал из прессы (статью не очень большого формата) и предлагаю 
написать укороченный вариант статьи, содержащий основную мысль публикации. Затем написан-
ный слушателем (группой) материал передается другому (другим), которые стараются, сохранив 
главную мысль, «додумать» и расширить материал. Можно таким образом повторить несколько раз. 
Упражнение полезно тем, что заставляет работать мозги «в двух направлениях» – в сторону разви-
тия предложенного информационного массива и, наоборот, в сторону его сокращения без ущерба 
для смысла.

Хорошо помогает задание по инфографике. Когда слушатели семинара пишут по моему зада-
нию какую-либо информацию, предлагаю иногда снабдить ее инфографикой (тематическое фото, 
график, схема, карта и пр.). После чего даю время на то, чтобы подкорректировать материал. Как 
правило, инфографика настолько здорово помогает в работе, что практически все участники (или, 
по крайней мере, большинство) начинают менять материал в сторону упрощения, т.к. понимают, 
как много информации содержится в инфографике, поэтому и много текста не нужно.

Очень понравилась большинству журналистов и редакторов идея об анонсировании следующего 
номера газеты. Думаю, что некоторые из них займутся этим на практике в самое ближайшее время.



При работе с молодыми преподавателями часто использую такой вариант. В течение одной-
двух минут прошу подумать о том, какие недостатки преподавателей, тренеров, лекторов особен-
но заметны слушателям и студентам. Потом каждый демонстрирует какой-то один недостаток, не 
называя его вслух. Например, человек выходит к доске, чертит что-то фломастером, повернув-
шись, естественно, спиной к аудитории и говорит что-то вполголоса, не оборачиваясь. Или: участ-
ник стоит перед аудиторией, обращаясь к слушателям, путая постоянно их имена или вообще не 
называя их по имени. Или: участник просит высказаться, а сам постоянно перебивает и пр. Прак-
тика показывает, что это действует на многих лучше, чем простое «проговаривание» недостатков 
и призывы от них избавляться.  

На самом деле, тех затей, что я позаимствовал у Класа, намного больше. Просто некоторые 
используются реже, некоторые чаще. Но моя благодарность тренерам и преподавателям огромна 
и чистосердечна: они помогли мне не только знаниями и навыками, которых стало явно больше, 
но и вселили уверенность и оптимизм.
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Несколько примеров утверждений: 
• Глобализация СМИ и их коммерциализация – 
   процессы параллельные!
• Все более широкое применение Интернета не  
   только не приводит к созданию новой культуры, 
   но и подрывает существующие культурные ценности.
• Единственный способ развития кчественной 
   прессы – укрепление крупных национальных или 
   транснациональных медиакорпораций.
• Единственный способ предупредить глобальный  
   контроль над СМИ – ужесточить антимоно-
   польное законодательство в области СМИ.
• Телепередачи, транслируемые во всем мире, 
   помогают жителям разных стран лучше 
   понимать друг друга, что в свою очередь 
   снижает риск конфликтов. 

i
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Это задание можно 

использовать и для 

апробации различных 

форм презентации. 

Ответственность 

за ведение дискуссии 

возлагается на 

слушателей. 

Формы презента-ции могут быть различными –  на выбор самих выступающих. 
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Техники, технологии и методы, с которыми мы познакомились в Fojo, крайне полезны для созда-
ния дружелюбной, но не расслабленной атмосферы в классе. Это очень важно в моем случае – в 
проведении занятий со студентами-иностранцами, недостаточно хорошо владеющими русским 
языком, на котором проводятся занятия, в том числе занятий по специальности – журналистике. 
Использование игровых техник и иллюстративного материала существенно помогает при преодо-
лении трудностей общения, связанных с языковым барьером и другими различиями культурного 
характера. Конечно, до «Доброго утра, Кальмар» нам с ними еще далеко, но все-таки...

На мой взгляд, эти методы малопригодны для преподавания общеобразовательных дисцип-
лин. Более того, возраст студентов (до 23 лет) и обусловленные им особенности поведения, тем 
более в группе, зачастую приостанавливает инновативный порыв преподавателя. Отступления 
от привычной структуры занятий иногда воспринимается студентами как проявление «стран-
ностей» конкретного преподавателя. Впрочем, дидактических экспериментов я не боюсь. 
С младшими – первым-вторым курсами, напротив, успех методов очевиден. 

Наши «пары»  – короткие, то есть элементарно не хватает времени для уделения равного 
внимания всем студентам, что было основополагающим принципом в Fojo. Естественно, разным 
людям требуется  разное количество времени, чтобы «раcкочегариться». Чем больше группа, тем 
сложнее сохранить в ней баланс как времени, так и интересов. Это помеха технического свой-
ства, а не содержательного.

Знакомство со шведским опытом, в том числе с тем, как функционирует  медиасистема, каковы 
особенности, включая этические нормы, взаимодействия шведских СМИ с властью и обществом 
и пр., считаю большой ценностью семинара. Я веду занятия в основном у студентов-междуна-
родников, для которых такой компаративный, по разным странам, анализ, основанный на моем  
и не только моем непосредственном знакомстве со СМИ разных стран, является краеугольным. 
Мы сначала расширяем свой кругозор, а потом делимся с ними всем узнанным. Больше веса 
имеет, разумеется, такая «собственная» информация, а не только та, которую можно вычитать в 



книгах. Посещение редакций местной прессы, телевидения, центрального телевидения, беседы 
с журналистами, а также огромное количество материальных носителей фактического мате-
риала – вырезок, ксерокопий, афишек, номеров газет, перечней полезных  сайтов, позволяют 
добиться пролонгированного эффекта от кальмарского сидения. Кое-какими материалами я 
даже поделилась с коллегами из факультетского Центра скандинавских исследований. Как им 
понравилась фотографии первой шведской протогазеты – камня с рунами с острова Эланд и 
стоявшей рядом таблички с переводом! 

Рутина – враг не только журналистов, но и преподавателей. Мы не должны превратиться в 
некое подобие «гидов» – выучил даты и фамилии и на 15 лет хватит этого запаса знаний. По-
чувствовать себя учеником приятно и полезно, а то преподаватели имеют тенденцию забывать, 
что сами были студентами. Лекарство от занудства и пафоса всегда на пользу. После семинара 
возвращаешься к повседневным обязанностям с новыми силами и большим запасом прочности.  
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1. www.americanpressinstitute.org/toolbox/ – сайт американского Института прессы. 
2. www.ap.org – сайт одного из старейших информационных агентств мира AP.
3. www.article19.org – сайт международной правозащитной организации ARTICLE 19. 
4. www.bbc.co.uk/education/home или www.bbctraining.com – сайт образовательного центра BBC. 
5. www.corisweb.org – информационный веб-ресурс организации Transparency International – 
    Corruption Online Research and Information System. 
6. www.cpj.org – сайт Committee to Protect Journalists. 
7. www.cyberjournalist.net – сайт с советами журналистам и представителям общественности о том, как 
можно использовать Интернет в качестве инструмента для формирования общественного мнения. 
8. www.cyber.law.harvard.edu/globalvoices – информация о блогах, подкастах, видеоблогах и других 
современных медиаканалах.  
9. www.dw-world.de – сайт радиостанции и учебного центра радио- и телекомпании Deutsche Welle. 
10. www.dartcentre.org – сайт Dart Center for Journalism & Trauma – организации, объединяющей 
журналистов, преподавателей, психологов и юристов. Организация рассматривает вопросы осве-
щения травматических событий, конфликтных и чрезвычайных ситуаций. 
11. www.esperanto.se/kiosk – сайт ссылок на СМИ в разных странах мира на разных языках. 
12. www.foundation.reuters.com – сайт фонда Reuters. 
13. www.genderlinks.org.za – сайт ресурсов по вопросу гендерного баланса в СМИ и преподавании 
журналистики. 
14. www.globaljournalist.org – сайт, на котором обсуждаются и рассматриваются вопросы СМИ и 
защиты свободы слова.  
15. www.ifex.org – сайт International Freedom of Expression eXchange. 
16. www.ijnet.org – сайт International Center for Journalists (ICFJ). 
17. www.ire.org – сайт Investigative Reporters and Editors, Inc.

18. www.journalismtraining.net – этот сайт призван помочь журналистам в освещении финансовой и эко-
номической системы развивающихся стран (имеется версия на русском языке). 
19. www.journolist.com – сайт в помощь журналистам, писателям и редакторам. 
20. www.mediachannel.org – сайт глобальной сетевой организации за демократические СМИ и сво-
боду слова. 
21. www.mediahopper.com – портал телестанций, вещающих в Интернете. 
22. www.newseum.org – Интерактивный музей новостей. 
23. www.poynter.org – сайт Института Пойнтера (версия сайта на русском языке www.poynter.ru).



24. www.radiocollege.org – информация об интерактивных семинарах в области обучения радио-
журналистике и производства радиопрограмм, ссылки на полезные сайты и т.д. 
25. www.rsf.org – сайт Reporters Without Borders. 
26. www.transparency.org – сайт Transparency International.
27. www.un.org – сайт ООН.
28. www.unesco.org – сайт ЮНЕСКО. 
29. www.usus.org – сайт-гид по ресурсам сети Интернет для журналистов. На сайте даются советы о 
том, как использовать возможности сети. 
30. www.wan-press.org – сайт World Association of Newspapers (WAN).
31. www.worldtvradio.com – база данных телекомпаний и радиостанций, вещающих в Интернете.

:

32. www.ifex.cjes.ru – Центр экстремальной журналистики. 
33. www.medialaw.ru – Институт проблем информационного права (Россия, Москва). 
34. www.internews.ru – Интерньюс Россия.
35. www.cafspeech.kz – сайт, посвященный свободе слова, прав журналистов и СМИ в странах Цен-
тральной Азии – Кыргызстане, Узбекистане, Казахстане и Таджикистане.
36. www.journ.msu.ru – сайт факультета журналистики МГУ им. М.В. Ломоносова.
37. www.mediascope.ru – портал научных исследований СМИ, МГУ им. М.В. Ломоносова.
38. www.pdi.ru – сайт Института развития прессы, Москва. 
39. www.ruj.ru – сайт Союза журналистов России.
40. www.gipp.ru – Гильдия российских издателей периодической печати.
41. www.gdf.ru – Фонд защиты гласности.
42. www.journalist-virt.ru – электронная версия журнала «Журналист».
43. www.fnr.ru – сайт Фонда независимого радиовещания.
44. www.arpp.ru – сайт Ассоциации распространителей печатной продукции России.
45. www.monitoring.kg – сайт, посвященный защите демократических принципов свободы слова в 
странах Центральной Азии.
46. www.hrights.ru – сайт Института прав человека.
47. www.sreda-mag.ru – российско-европейский журнал о медиа.
48. www.freepress.ru – сайт проекта «Общественная экспертиза».
49. www.smi.ru – ежедневная интернет-газета. 
50. www.transparency.org.ru – сайт Transparency International  (Центра антикоррупционных исследо-
ваний и инициатив).  
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